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3.7.

Alle taler om Lean

—skal controlleren interessere sig for det?

af partner Mikael Hegaard, mhe@implement.dk

Lean skaber
resultater

Controlleren
skal teettere pa
operationen

2/April 2006

Ja, controlleren skal interessere sig for Lean!

Ind imellem dukker der begreber op, som treekker spor,
dybe spor, gennem vores arbejde som driftsekonomer.
Balanced Scorecard, ABC og SOX traekker spor hos nogle
virksomheder. Lean kommer til at treekke endog rigtig dybe
spor for os alle sammen.

Lean anvendes i alle sammenhaenge i gjeblikket. Vi taler om
Lean Management, Lean Produktion, Lean Administration,
Lean Accounting, Lean Product Development.

Men hvad er dette Lean, og hvorfor er det sa interessant, at
mange produktionsvirksomheder etablerer Lean-projekter
og Lean-grupper? Hvorfor skal vi som ekonomer/control-
lere overhovedet interessere os for dette begreb?

Lean er ambitiost, Lean virker og kan gere en forskel. Flere
steder medferer det effektiviseringer pa 20-40 %, reduktion
i lagre, gennemlebstider, spild samt reduktion i produkti-
onsarealer med videre, og derfor vil controlleren i stigende
omfang have behov for at kunne bidrage konstruktivt til
gennemforelse af Lean-projekter.

Vi gkonomer synes tit, at vi har “patent” pa sandheden og
historieskrivningen — vi siger altid, at “det har vi vist set
for”, alt sammen sagt med respekt og et glimt i gjet. Men vi
— gkonomerne — har typisk reelt ikke umiddelbart overblik-
ket over Lean-projekterne, fordi de ofte gennemferes langt
veek fra ekonomifunktionen. Projekterne gennemferes pa
selve stedet for de forbedringer der identificeres og af pro-
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Lean-metoder

duktionsfolk, de udferende medarbejdere i de berorte afde-
linger, steder eller kontorer.

Lean vil i stigende grad stille krav til controlleren om indsigt
og erfaring i sa forskellige discipliner som proceskendskab,
dyb indsigt i produktionen, rapportering, omkostningsallo-
kering, budgettering, planleegning og frem for alt Lean-
veerktojer og -metoder — og pa den mdade veere en afgerende
katalysator for fremtidens krav til den forretningsoriente-
rede controller.

1. Hvad er Lean?

Lean er opstaet i kelvandet pa Toyota-fabrikkernes fokus pa
produktion, og kan pa det meget overordnede plan praesen-
teres som bestadende af nogle principper og nogle faste dele i
en meget dyb og bred veerktojskasse. Womack og Jones har i
deres banebrydende bog opstillet de fem Lean-principper,
som udger omdrejningspunktet for etablering af Lean-orga-
nisationer:

1. Specificer, hvad der skaber veerdi for kunden

2. Identificer veerdistremme og fjern de ikke-veerdiska-
bende aktiviteter

3. Skab flow omkring de vaerdiskabende aktiviteter

4. Lad slutkunden treekke den enskede ydelse

5. Streeb efter det perfekte med lebende forbedringer

Til at komplementere disse fem principper kan der anven-
des en reekke metoder, som i det enkelte tilfeelde udveelges
pa baggrund af virksomhedens karakteristika. Feelles for
alle Lean-projekter er, at der fra veerktejskassen anvendes:

1. Veerktgjer, som giver umiddelbar visuel styring — malsty-
ring, produktionsplanlegning, opgaveflow.

2. Veerktejer, som sikrer en meget hoj grad af medarbejder-
involvering i Lean-projekter — Kaizen-meder og tavler.

3. Veerktgjer, som beregner og bruger gennemlebstider,
takttid anvendes til planleegning af produktionen/opga-
velosningen — Value Stream Mapping.

4. Veerktgjer, som adresserer og behandler spild inden for
Ohnos 7 spildtyper. Verktgjer, som i sin substans er
meget forskellige afheengigt af, om det er et administra-
tivt eller et produktionsmiljo de skal anvendes i.

Flere af veerktojerne er ikke sa nye endda: Vi taler om spild,
som om Ohnos 7 typer af spild er noget helt nyt, men de gér
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mange ar tilbage. Allerede i Masaaki Imais bog “Kaizen: The
Key to Japan's Competitive Success” fra 1986 er der refleksi-
oner over lige netop de 7 spildtyper — og det er 20 ar siden!

Lees resten af artiklen i Controlleren fra Borsen Ledelses-
handboger.

Fa mere information om Controlleren pa:

http:/ /www.borsenforum.com /borsenforum-89.htm
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